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1. INTRODUGAO

No contexto da Politica de Assisténcia Social, a Vigilancia Socioassistencial
configura-se como uma das fungdes estruturantes do Sistema Unico de Assisténcia Social,
conforme estabelecido pela Norma Operacional Basica do SUAS — NOB/SUAS (2012). Sua
atuacao compreende a producao, sistematizacao, analise e disseminacdo de informacgdes
territorializadas, voltadas a identificacdo e compreenséo das situacdes de vulnerabilidade e
risco social que incidem sobre familias e individuos, bem como dos eventos de violacio de
direitos presentes nos territérios. Também compete a Vigilancia acompanhar o tipo, o volume
e os padroes de qualidade dos servigos ofertados pela rede socioassistencial.

Para o desenvolvimento dessas atribuicdes, a Vigilancia Socioassistencial deve
manter articulagdo permanente com as areas responsaveis pela oferta dos servigos
socioassistenciais, tanto no ambito da Protegcdo Social Basica quanto da Protecdo Social
Especial, conforme previsto na NOB/SUAS (BRASIL, 2012). Entre suas fungdes centrais
destacam-se o monitoramento e a analise das situagdes de vulnerabilidade e risco social que
afetam a populagdo, produzindo subsidios para a formulagdo, implementacido e
aprimoramento das acdes da politica de assisténcia social. Dessa maneira, contribui para que
servigos, programas e beneficios sejam organizados e executados de forma qualificada,
eficiente e compativel com as necessidades do territério.

Segundo o Caderno de Orientagdes Teécnicas da Vigilancia Socioassistencial, essa
funcdo envolve a coleta, organizagédo e analise sistematica de informacgdes relacionadas a
realidade socioassistencial. Tal processo possibilita identificar padrdes de vulnerabilidade,
mensurar 0s impactos das politicas publicas e orientar o planejamento das ag¢des nos
diferentes niveis de protecao social: Basica e Especial (BRASIL, 2013).

Considerando a relevancia dessas atribuicbes, a Vigilancia Socioassistencial
desempenha papel estratégico no fortalecimento da gestdo do SUAS, contribuindo para a
construcdo de politicas publicas mais efetivas e para a promogédo da protegcéo integral de
familias e individuos em situagcao de vulnerabilidade. Nesse cenario, o presente documento
apresenta o Plano de Acao da Vigilancia Socioassistencial do municipio de Planalto — PR.

Com a finalidade de orientar a implantacao e a consolidacao das acdes da Vigilancia
Socioassistencial no municipio, o Plano de Agado adota como referéncia as macroatividades
previstas no Caderno de Orientagbes Técnicas da Vigilancia Socioassistencial (BRASIL,
2013), articulando-as as especificidades e demandas identificadas no territério municipal. A
elaboracdo, organizagéo e acompanhamento deste Plano s&o de responsabilidade do Orgéo
Gestor da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, em articulagdo com as equipes dos
equipamentos socioassistenciais, que contribuiram para a constru¢do do documento a partir

da perspectiva das Prote¢des Sociais Basica e Especial.



Buscando fortalecer e dar continuidade as ac¢des ja desenvolvidas no municipio, 0
Plano também visa ampliar a capacidade institucional de identificar, acompanhar e analisar
as diferentes expressdes da vulnerabilidade social presentes no territério. Para isso, prevé a
utilizagdo de instrumentos de registro e monitoramento integrados aos sistemas de
informac&o municipais, permitindo a visibilidade e a mensuragéo, por meio de indicadores,
das situagbes de risco e vulnerabilidade que atingem familias e individuos em diferentes
ciclos de vida: criangas, adolescentes, jovens, adultos e pessoas idosas, residentes no
municipio de Planalto — PR.

Alinhado as orientagdes técnicas vigentes, este Plano organiza o cronograma dos
processos de trabalho, a metodologia e os prazos previstos para sua execucado. O documento
sera compartilhado com os servigos socioassistenciais do municipio, com o objetivo de
promover a construgao coletiva, a padronizacédo de instrumentos e o alinhamento das agoes,
sendo posteriormente encaminhado ao Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS)

para apreciacao, aprovacgao e publicagao oficial.

2. JUSTIFICATIVA

No cenario de fortalecimento da gestdo da Politica de Assisténcia Social, a consolidacao
da Vigilancia Socioassistencial no municipio de Planalto apresenta-se como estratégia essencial
para o aprimoramento das acdes desenvolvidas no ambito do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS). Ao qualificar os processos de monitoramento, analise e compreensao das
situacbes de vulnerabilidade e risco social presentes nos territérios, a Vigilancia contribui
diretamente para o planejamento e a organizagao da oferta de servigos, programas e beneficios
socioassistenciais. Enquanto instrumento técnico-operacional da gestao, fornece subsidios para
a tomada de decisées e favorece o alinhamento das agbes as demandas reais da populacéo,
fortalecendo a protecdo social e ampliando a capacidade de resposta do SUAS de forma
efetiva, equitativa e protetiva.

Sob a perspectiva da gestdo municipal, a estruturagdo da Vigilancia Socioassistencial
torna-se fundamental para a formulacdo, o acompanhamento e o aperfeicoamento das politicas,
programas e agdes socioassistenciais. A analise das dindmicas territoriais e a identificagdo mais
precisa de demandas emergentes possibilitam maior qualificacdo das decisbes estratégicas da
gestdo. Além disso, essa fungao contribui para a elaboracédo de diagndsticos socioterritoriais e
analises técnicas capazes de compreender, de maneira mais abrangente, as multiplas
expressdes da questio social presentes na realidade local.

Em relacdo a composicao da equipe, a Vigilancia Socioassistencial deve possuir carater
multidisciplinar, podendo ser estruturada com profissionais de nivel superior conforme previsto
na Resolugcdo CNAS n° 17/2011, que reconhece as categorias profissionais aptas ao
desenvolvimento das fungdes essenciais de gestdo do SUAS e as especificidades dos servigos

socioassistenciais. Quando necessario, a equipe podera contar também com profissionais de



apoio, como técnico de informatica e/ou servidor administrativo, desde que possuam
competéncias relacionadas a sistematizacao, tratamento e analise de dados, bem como ao uso
de sistemas e ferramentas voltadas a organizacao e tabulagao de informacgdes.

Para garantir a adequada institucionalizacdo da area, é indispensavel que a Vigilancia
Socioassistencial esteja formalmente prevista na legislagido municipal da Assisténcia Social, por
meio de portarias, decretos ou demais instrumentos normativos pertinentes. Nesse sentido,
faz-se necessaria a atualizacao da legislacdo que dispbe sobre a estrutura administrativa do
municipio, bem como de normativas correlatas, contemplando a criagdo de coordenagao,
divisdo e/ou setor especifico, com a previsdo dos respectivos cargos, assegurando respaldo
legal e organizacional ao funcionamento da area.

De forma complementar, é fundamental que ato normativo estabelega o profissional
responsavel pela Vigilancia Socioassistencial, o qual devera possuir formagao de nivel superior
compativel com as categorias previstas na Resolugdo CNAS n° 17/2011 e, preferencialmente,
integrar o quadro efetivo do municipio. Também deverdo ser definidas as atribuicdes e
responsabilidades desse profissional e/ou da equipe, garantindo sua articulagdo com os demais
setores da gestdo da Assisténcia Social. Medidas dessa natureza fortalecem a
institucionalidade da Vigilancia Socioassistencial e asseguram a continuidade, a qualificacéo e a
sustentabilidade das ag¢des de monitoramento, analise e produgédo de informagdes sociais no

municipio de Planalto.
3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

Estruturar e implantar a Vigilancia Socioassistencial no municipio de Planalto — PR, por meio da
organizacao da documentacido necessaria e do planejamento operacional voltado ao seu efetivo

funcionamento.
3.2 Objetivos Especificos

OOrganizar e elaborar a documentagao inicial necessaria a formalizacdo da implantagdo da
Vigilancia Socioassistencial, assegurando seu reconhecimento institucional e a efetiva

operacionalizagdo no municipio;

°Sistematizar e organizar as informagdes socioassistenciais do municipio, abrangendo dados
relativos as familias, servigos, programas, beneficios e demandas sociais, com a finalidade de

subsidiar a gestao da Politica de Assisténcia Social,

olmplementar rotinas de monitoramento e registro de informagbes, assegurando a
sistematizacdo de dados confiaveis e atualizados, essenciais ao acompanhamento da rede

socioassistencial;



oPromover a capacitacdo das equipes técnicas e gestores do SUAS quanto a utilizagdo da
Vigilancia Socioassistencial, fortalecendo a analise de dados, a identificagdo de vulnerabilidades

e a tomada de decisGes estratégicas;

°Orientar a elaboracao de relatérios e produtos informacionais periédicos, visando identificar
prioridades, subsidiar o planejamento de acgdes preventivas e corretivas e apoiar a

implementacao das politicas publicas socioassistenciais.

4. ATRIBUIGOES DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

No ambito da Politica de Assisténcia Social, a Vigilancia Socioassistencial, tanto na Protegcao
Social Basica quanto na Protecdo Social Especial, desempenha a funcdo de produzir,
sistematizar, analisar e disseminar informagdes qualificadas sobre as vulnerabilidades, os riscos
sociais e as potencialidades presentes nos territérios. Entre suas atribuicbes centrais
destaca-se a analise da capacidade protetiva das familias, bem como a identificacdo de
situacbes de ameaga, vitimizacdo e danos, subsidiando o planejamento, a organizagédo e a
qualificacao da oferta de servigos, beneficios, programas e projetos socioassistenciais.

Por meio da elaboracao de diagnésticos, do monitoramento sistematico e da realizagao de
estudos territoriais, a Vigilancia Socioassistencial contribui para a tomada de decisdes
estratégicas e para o aprimoramento continuo da gestdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) no municipio. A Norma Operacional Basica do SUAS — NOB/SUAS (2012)
representa importante marco no processo de consolidacdo dessa fungao, ao definir e detalhar
as atribuigcdes, competéncias e responsabilidades da Vigilancia Socioassistencial no ambito da
Politica de Assisténcia Social.

Diante desse contexto, apresentam-se orientagdes voltadas as atribuicdes e responsabilidades
da Vigilancia Socioassistencial, compreendida como area essencialmente dedicada a gestao da
informacao, comprometida com:

| - O apoio efetivo as atividades de planejamento, gestido, monitoramento, avaliagdo e execugio
dos servigos socioassistenciais, imprimindo carater técnico a tomada de decisao;

ll- A produgao e disseminagao de informagoes, possibilitando conhecimentos que contribuam
para a efetivagcdao do carater preventivo e proativo da politica de assisténcia social, assim como

para a redugao dos agravos, fortalecendo a fungao de protegdo social do SUAS.

Assim, a Vigilancia Socioassistencial no ambito da gestao deve:

\/Elaborar e atualizar periodicamente o diagndstico socioterritorial, contribuindo com as
areas de gestdo e de protecdo social basica e especial, na elaboracdo de planos e

diagnosticos;

/Apoiar a gestdo no planejamento das acgdes relacionadas ao cadastramento e a



atualizacdo cadastral do CadUnico, utilizando sua base de dados como instrumento para a
construgdo de mapas de vulnerabilidade social, definicdo do perfil das populagoes

vulneraveis e estimativa da demanda potencial por servigos socioassistenciais;
\/Coordenar 0 processo de realizagao anual do Censo SUAS;

/ Disponibilizar informagdes sobre a rede socioassistencial e sobre os atendimentos por ela
realizados para a gestdo, os servigos e o Controle Social, contribuindo com a fung¢do de

fiscalizacao e controle desta instancia de participacao social;

JDisponibiIizar de forma sistematica as unidades da rede socioassistencial, especialmente
aos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e aos Centros de Referéncia

Especializado de Assisténcia Social (CREAS), informacgdes e indicadores territorializados;

\/Utilizar os cadastros, bases de dados e sistemas de informacdo relacionados aos
programas de transferéncia de renda e aos beneficios assistenciais como instrumentos
permanentes para identificagdo de familias com potencial demanda pelos diferentes servigos
socioassistenciais, subsidiando o planejamento, a orientacdo e a coordenacgéo de acdes de

busca ativa a serem executadas pelas equipes dos CRAS e CREAS;

/Disponibilizar sistematicamente aos CRAS e CREAS listagens territorializadas das
familias em descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia, com bloqueio
ou suspensdo do beneficio, bem como monitorar a realizacdao das agdes de busca ativa

executadas por essas unidades;

JEstruturar, normatizar e coordenar, no Ambito da Politica de Assisténcia Social, o sistema
de notificagbes de eventos de violagdo de direitos, definindo instrumentos e fluxos

necessarios a sua implementagao e operacionalizacio;

/Coordenar e acompanhar a alimentagdo dos sistemas de informacao responsaveis pelo
registro de dados da rede socioassistencial e dos atendimentos realizados, bem como

realizar a gestdo do cadastro das unidades socioassistenciais no CadSUAS;

\/Realizar a gestdo e a alimentacao dos demais sistemas de informagao que disponibilizam

dados referentes a rede socioassistencial e aos atendimentos por ela executados;

JReaIizar andlises periddicas dos dados provenientes dos sistemas de informacéao
anteriormente mencionados, estabelecendo, com base nas normativas vigentes e em
articulacao com as demais areas técnicas, padroes de referéncia para avaliacdo da qualidade

dos servigos ofertados pela rede socioassistencial, monitorando-os por meio de indicadores;

\/Coordenar, em ambito municipal e de forma articulada com as areas de Protegao Social

Basica e Protecdo Social Especial da Secretaria, as atividades de monitoramento da rede



socioassistencial publica e privada, visando avaliar periodicamente a observancia dos

padroes de referéncia relacionados a qualidade dos servicos ofertados;

\/ Promover articulagdes intersetoriais com o objetivo de ampliar o conhecimento acerca das
situacdes de risco e vulnerabilidade que incidem sobre familias e individuos nos territorios,

contribuindo para o aprimoramento das intervengdes realizadas.

5. IMPLANTAGAO DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

No contexto do aprimoramento da gestdo da Politica de Assisténcia Social, a
implantacao da Vigilancia Socioassistencial no municipio de Planalto-PR representa importante
estratégia para o fortalecimento do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). A
consolidacdo dessa fungao contribui para ampliar a capacidade analitica da gestdo municipal e
qualificar os processos de planejamento, monitoramento e tomada de decisado, favorecendo a
adequacdo da oferta de servigos, programas e beneficios as demandas reais da populagéo e
do territério.

A auséncia de um mapeamento continuo, sistematico e atualizado das
vulnerabilidades, dos riscos sociais e das potencialidades territoriais tem se configurado como
desafio para a efetividade das intervengdes socioassistenciais, especialmente no ambito da
Protecdao Social Especial. Nesse cenario, a Vigilancia Socioassistencial assume carater
estratégico ao atuar na produgdo, sistematizacdo e analise de informagbes qualificadas,
capazes de subsidiar o Diagnostico Socioterritorial e orientar as decisdes da gestdo nos
diferentes niveis de protegao social.

Considerando essas premissas, o presente documento sistematiza as etapas e
estratégias previstas para a estruturagdo e implantacdo gradativa da Vigilancia
Socioassistencial no municipio de Planalto-PR, em conformidade com as diretrizes nacionais
do SUAS e com as deliberagbes da Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, visando ao
fortalecimento da protecao social e a qualificacdo permanente da politica publica no territério

municipal.
5.1 Formalizar na Estrutura Administrativa

Com o objetivo de garantir a consolidac&o da Vigilancia Socioassistencial no municipio,
torna-se indispensavel sua formalizagdo no &mbito da estrutura administrativa municipal. Para
isso, a Vigilancia Socioassistencial devera estar prevista na legislagdo que organiza a
administracdo publica municipal, com a definicdo expressa de suas atribuicbes e fungdes,
assegurando sua integracao oficial ao organograma da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social ou érgao equivalente.

A insergao formal dessa area na estrutura administrativa representa condi¢céo essencial
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para o adequado funcionamento da Vigilancia Socioassistencial, uma vez que proporciona
respaldo legal, delimita as competéncias do setor e fortalece a estabilidade organizacional. Ao
integrar permanentemente a estrutura da politica de assisténcia social, a Vigilancia passa a
compor de forma continua os processos de gestao, planejamento, monitoramento e avaliagao
das acdes socioassistenciais.

Sob essa perspectiva, a formalizacao por meio de instrumento normativo pertinente
contribui diretamente para o fortalecimento da gestdo do SUAS no municipio, assegurando a
continuidade das agbes independentemente de mudancgas administrativas e criando condi¢des
adequadas para a definicao de recursos humanos, fluxos de trabalho e responsabilidades
institucionais.

Além disso, a previsdo da Vigilancia Socioassistencial na legislacdo que dispde sobre a
estrutura administrativa municipal contribui para o reconhecimento institucional dessa funcao
como componente estratégico da Politica de Assisténcia Social. Sua formalizagéo favorece a
articulacdo com os demais setores da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, fortalece a
integracdo com as Protecbes Sociais Basica e Especial e assegura condi¢cdes adequadas para
o desenvolvimento continuo das atividades de producdo, analise e disseminagao de
informacdes socioassistenciais. Dessa maneira, ao consolidar a Vigilancia Socioassistencial
como unidade permanente da gestdo, o municipio amplia sua capacidade de planejamento,
monitoramento e avaliacdo das acbes socioassistenciais, em consonancia com as diretrizes do

Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

5.2 Recursos

5.2.1 Recursos Humanos

Em razao do porte do municipio, a estruturagdo da Vigilancia Socioassistencial podera
ocorrer mediante a designacdo de um profissional responsavel pelas atividades do setor,
desde que sua formagdo esteja em conformidade com as categorias profissionais
reconhecidas pela Resolugcdo CNAS n° 17/2011. Essa organizacdo mostra-se adequada a
realidade municipal, desde que sejam garantidas as condi¢cdes técnicas necessarias para o
desenvolvimento das atribui¢cdes inerentes a Vigilancia Socioassistencial.

Conforme orienta o Caderno de Orientagdes Técnicas da Vigilancia Socioassistencial, o
profissional designado deve possuir competéncias técnicas e perfil compativel com atividades
relacionadas a producgédo e sistematizacdo de relatérios, elaboragédo de analises e diagnosticos
territoriais, monitoramento de indicadores socioassistenciais, organizacdo e manutencédo de
bases de dados, além da interpretacao qualificada das informacgdes provenientes dos sistemas
do SUAS. O exercicio dessas atribuicbes exige dominio conceitual da Politica de Assisténcia
Social, capacidade analitica e familiaridade com instrumentos de registro, monitoramento e
gestdo da informacao.

Nesse contexto, a designagdo de profissional qualificado torna-se fundamental para
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assegurar a qualidade, a consisténcia e a confiabilidade das informagbdes produzidas,
oferecendo subsidios técnicos ao planejamento, monitoramento e gestdo da Politica de
Assisténcia Social no municipio. A atuagao da Vigilancia Socioassistencial constitui elemento
estratégico para o aprimoramento da gestao, ao fornecer informagdes que orientam a tomada
de decisao e qualificam a organizagcao da oferta socioassistencial.

Considerando o carater continuo, estruturante e estratégico das atividades
desenvolvidas pela Vigilancia Socioassistencial, recomenda-se que a prioridade seja conferida
a designacdo de profissional pertencente ao quadro efetivo do municipio. A vinculagcao a
servidor efetivo favorece a estabilidade institucional, a permanéncia na funcao e a preservagao
da memoéria técnica, aspectos essenciais para a consolidacdo dos processos de
monitoramento, analise e producao de informagdes socioassistenciais.

Além disso, a atuacdo de profissional efetivo contribui para reduzir riscos de
descontinuidade decorrentes de mudangas de gestdo, fortalecendo a padronizagdo dos
procedimentos e a confiabilidade das informacdes produzidas. Dessa forma, assegura-se
maior seguranca técnica e institucional ao planejamento municipal e as acgdes de
acompanhamento e avaliagdo da Politica de Assisténcia Social, em consonancia com os

principios e diretrizes do SUAS.

5.2.2 Recursos Materiais

O Quadro 1 apresenta a estimativa dos recursos materiais necessarios para a
implantacdo da Vigilancia Socioassistencial no municipio, contemplando os custos essenciais

estimados a estruturacdo, organizagao e funcionamento do setor.

Quadro 1 - Recursos materiais estimados

Fonte de Recurso

Recursos Materiais Valor Previsto (R$)
Aquisi¢ao de computador R$ 8.000,00
completo + impressora
Aquisicao de mobiliario (mesa + R$ 6.000,00
armario)
Aquisicdo de material de R$ 4.000,00
expediente
Total R$ 18.000,00

IGD-SUAS - indice de Gestdo
Descentralizada do Sistema
Unico de Assisténcia Social

Fonte: Elaboragéo Prépria, 2026.

5.3 Metas e Prazos de Execugao

A seguir,

0 Quadro 2 apresenta o cronograma de

implantacdo da Vigilancia

Socioassistencial, contendo as metas previstas e os respectivos prazos estabelecidos para cada
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etapa do processo.

Quadro 2 - Cronograma de implantagéo da Vigilancia Socioassistencial

Socioterritorial.

Meta Plano de Agéo Prazo
Realizar levantamento detalhado da estrutura técnica
Mapeamento da estrutura técnica | disponivel para a Vigilancia Socioassistencial, identificando
existente para a Vigilancia no | profissionais, cargos, competéncias, responsabilidades e Margo
municipio recursos existentes, com o objetivo de subsidiar o 2026
planejamento, a organizagdo e o fortalecimento das
atividades de vigilancia no municipio.
Realizar levantamento de dados socioecondmicos,
Realizar o levantamento e a | mapeamento dos servicos, programas, beneficios e
sistematizagdo de informagdes | o4 inamentos existentes, identificagio das demandas, .
socioassistenciais e territoriais do . o a Margo/Abril
municipio, visando subsidiar a vulnerabilidades e potencialidades do terrltorlo,.envolvendo 2026
elaborago do Diagnostico | gestores, trabalhadores do SUAS e conselheiros, com a
Socioterritorial. finalidade de subsidiar a elaboracdo do Diagndstico

ocioassistencial e o Conselho
Municipal de Assisténcia Social
(CMAS), o Diagnéstico Socioterritorial
do municipio.

IEIaborar, em parceria com a rede

Sistematizar e analisar as informagdes coletadas, construir
indicadores e analises territoriais, elaborar o documento
técnico do Diagnéstico Socioterritorial e promover sua
apresentagcdo e validagdo junto a rede socioassistencial,
gestdo municipal e Conselho Municipal de Assisténcia Social
(CMAS), visando subsidiar o planejamento das acgbes da
Politica de Assisténcia Social.

Margo a Maio
2026

[Formalizar a instituigdo da Vigilancia

Inserir a Vigilancia Socioassistencial e suas respectivas
fungdes na Lei que determina a estrutura da administragéo

Margo a Maio

Vigilancia Socioassistencial

normativo municipal.

Socioassistencial no municipio municipal, de modo a integra-la formalmente ao 2026
organograma da Secretaria Municipal de Assisténcia Social
ou 6rgao a fim.
Mapear os canais de comunicagao existentes entre os
. . servigos  socioassistenciais, identificando responsaveis,
AEEER. © CREET @ 1o - o frequéncia de envio de informagdes e tipos de dados
informacgdes nos servicos q ilhad ¢ P Maio
: ; o compartilhados.
socioassistenciais. 2026
Registrar e padronizar os procedimentos de fluxo de
informagdes, criando protocolos claros para entrada,
armazenamento e encaminhamento de dados.
Designar formalmente a equipe ou o ] ] o . . Maio
profissional responsavel pela| Designar a equipe o profissional responsavel através de ato 2026
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Consolidar o alinhamento das bases ) o ) . ) Maio
conceituais da Vigilancia| Capacitar os profissionais da rede socioassistencial 2026
Socioassistencial
da versdo preliminar do . ) o . o . Junho
Diagnéstico Socioterritorial Leitura do Diagnostico Socioterritorial pelo municipio para 2026
correcdes e apontamentos
Submeter o] Diagndstico . o ) o Julho
Socioterritorial a4  apreciagdo  e| Apresentar o Diagnéstico Socioterritorial a0 CMAS, 2026
aprovagdo do CMAS promovendo discussdes e esclarecimentos necessarios para
subsidiar a deliberagdo e aprovacdao do documento pelo
conselho.

Fonte: Elaboragao propria, 2026.
5.4 Operacionalizagao da Vigilancia Socioassistencial

No que diz respeito a operacionalizagao de suas atividades, a Vigilancia Socioassistencial
desenvolve seus objetivos por meio da producgao e sistematizacdo de informagdes estruturadas,
que:

« Favorecam a analise e avaliacdo das acdes executadas pelas equipes dos servigos
socioassistenciais;

« Fortalecam o conhecimento das equipes sobre as caracteristicas da populagdo e das
dindmicas territoriais, auxiliando na identificacdo das necessidades e demandas
existentes;

« Subsidiem o planejamento e a realizacao de acdes de busca ativa, garantindo o acesso de
familias e individuos em situacdo de maior vulnerabilidade aos servicos e beneficios
socioassistenciais, para além da l6gica da demanda espontanea.

Além das atribuigbes ja mencionadas, compete a Vigilancia Socioassistencial analisar as
informagdes relacionadas as demandas da populagao, considerando as incidéncias de riscos,
vulnerabilidades sociais e necessidades de protecao social identificadas nos territérios. Também é
sua responsabilidade mapear as caracteristicas, a cobertura e a distribuicdo da rede
socioassistencial existente sob a perspectiva territorial, contribuindo para a articulagcdo entre as

demandas identificadas e a oferta de servigos disponiveis.

5.5 Plano de Trabalho da Vigilancia Socioassistencial

Com a finalidade de organizar e direcionar a atuagado da Vigilancia Socioassistencial, o
presente Plano de Trabalho define as macroatividades, acdes e responsabilidades que orientarao
a execucgao dessa area no municipio de Planalto-PR.

A construcdo deste Plano busca garantir a continuidade das ag¢des, o acompanhamento
sistematico das informacdes e o fortalecimento da capacidade de analise dos dados
socioassistenciais, contribuindo para a qualificacdo do planejamento e para a organizagdo

integrada, articulada e territorializada dos servigos, programas e beneficios socioassistenciais.
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Nessa perspectiva, o Quadro 3 apresenta o conjunto de acbes operacionais a serem

executadas pela equipe da Vigilancia Socioassistencial, em articulagdo com o Orgdo Gestor e com

os equipamentos da rede socioassistencial, detalhando responsabilidades, prazos e fluxos

necessarios a implementacao das atividades previstas.

Quadro 3 - A¢des operacionais a serem executadas pela equipe da Vigilancia Socioassistencial

Macroatividades da Vigilancia
Socioassistencial

Acodes a serem realizadas

Prazo/
periodo

Organizagéo, estruturagdo e padronizagao
de informagdes e monitoramento dos
sistemas eletronicos utilizados pela gestao

Orientar as equipes quanto ao uso
adequado e a padronizacdo dos registros
nos sistemas de informagédo (Sistema de
informacao interno utilizado pelo municipio).

Mensal

Acessar os sistemas, identificar demandas e
realizar extragdes de dados e planilhas para
subsidiar as equipes de referéncia (ex.:
beneficiarios do BPC, PBF, faixas etarias,
situagbes de vulnerabilidade e risco).

Mensal

Gerenciar perfis de acesso e senhas nos
sistemas utilizados pela Secretaria Municipal
de Assisténcia Social.

Continuo

Monitorar o uso do Sistema de
Acompanhamento das Familias, do Governo
do Estado e apoiar a qualificagédo do registro
das informacdes relacionadas aos
programas que estejam vinculados. Ex.
Programa Nascer Bem

Continuo

Consolidar informagdes registradas pelos
equipamentos socioassistenciais,
organizando planilhas de acompanhamento
dos atendimentos e dos beneficios
concedidos.

Continuo

Apoiar e acompanhar o preenchimento do
Relatério Mensal de Atendimentos (RMA)
dos CRAS.

Mensal

Elaboracao de diagndsticos e estudos

Utilizar os dados do CECAD para produzir
informagdes que subsidiem o planejamento
e a execugao dos servigos, programas e
beneficios socioassistenciais.

Continuo

Elaborar e atualizar o Diagnéstico
Socioterritorial, em articulagdo com as
equipes do SUAS e Conselho Municipal de
Assisténcia Social

Atualizagéo
anual

Realizar estudos sobre a composicao das
equipes e propor adequagdes quando
necessario.

Atualizagao
anual

Elaborar e publicar periodicamente boletins

Publicacao
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informativos com o objetivo de divulgar e
informar sobre 0s servigos
socioassistenciais  disponibilizados, bem
como, quais os critérios de acesso.

quadrimestral

Promover a devida divulgacdo dos boletins | Quadrimestral
junto a rede socioassistencial, no site
institucional e apresenta-los periodicamente
ao CMAS e demais conselhos vinculados a
Assisténcia Social.
Elaborar instrumentos de avaliagdo dos Anual
servicos e beneficios a serem aplicados
junto aos usuarios do CRAS e CREAS.
Aplicar os formularios de avaliagdo e Anual
sistematizar os resultados obtidos. (outubro)
Disponibilizar os resultados no site Anual
institucional e encaminha-los ao CMAS para (novembro)
conhecimento e controle social.

Monitoramento e avaliagdo das acgdes e | Acompanhar e apoiar o preenchimento do Anual,

servicos Censo SUAS, garantindo a consisténcia das conforme
informacgdes. calendario

federal

Utilizar os dados do Censo SUAS e dos Continuo
RMA para fins de avaliagdo, monitoramento
e planejamento das agdes.
Realizar o acompanhamento e a atualizagao Trimestral

continua das informagdes inseridas no
Sistema SISC, garantindo o preenchimento

(margo, junho,

adequado, a consisténcia dos dados e o | Setembroe
alinhamento com as orientagbes estaduais e [ dezembro)
federais do SUAS.
Acompanhar continuamente as situagées de
vulnerabilidade e risco social decorrentes de Continuo
violagdes de direitos, avaliando a cobertura
dos servicos e propondo adequagdes na
rede socioassistencial.
Encaminhar listas de beneficiarios do BPC Trimestral
para as equipes responsaveis pela (Janeiro, Abril
execucao das agdes de busca ativa. ’ ’
Julho e
Planejamento e organizagdo de agdes de Outubro)
busca ativa
Encaminhar listas de familias com Cadastro Trimestral
Unico desatualizado ha mais de dois anos (Fevereiro
para atualizagdo, mediante busca ativa. ] ’
Maio, Agosto

e Novembro)
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Utilizar relatérios do Conselho Tutelar
referentes as violagdes de direitos de Mensal
Notificagcbes de violéncias e violagdes de | criancas e adolescentes.
direitos

Empregar indicadores de Vvioléncia para
subsidiar a atuacdo das equipes do PAIF, Mensal
PAEFI e SCFV, promovendo a articulagédo
entre protegao basica e especial.

Fonte: Elaboragéo propria, 2026.

6. O PAPEL FUNDAMENTAL DO MONITORAMENTO

O monitoramento constitui funcio estratégica, no ambito das atribuicdes da Vigilancia
Socioassistencial, sendo compreendido como um processo continuo, sistematico e
permanente de observagado e acompanhamento das agdes, metas e resultados da Politica de
Assisténcia Social. Sua finalidade consiste em subsidiar a gestdo e o controle social,
contribuindo para a qualificagdo da execugao dos servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais.

Sob a dtica da gestdo, o monitoramento permite avaliar o alcance dos resultados
previstos, analisar a adequacao da aplicacdo dos recursos e verificar a efetividade das acdes
desenvolvidas. Esse processo favorece a identificacdo de avancos, fragilidades e
necessidades de ajustes ou redirecionamentos nas estratégias adotadas.

Para o desenvolvimento dessas atividades, a Vigilancia Socioassistencial realiza a
organizacao, sistematizacdo e andlise de informacdes provenientes tanto de dados
secundarios, oriundos de sistemas de informacgao, bases de dados oficiais e relatorios
administrativos, quanto de dados primarios, obtidos por meio de visitas técnicas,
acompanhamentos e observagbes in loco nas unidades e servicos que integram a rede
socioassistencial.

Nesse processo, destaca-se como atribuicdo da Vigilancia a analise, interpretacao e
qualificacao dos dados produzidos, transformando-os em informacodes estratégicas voltadas
ao planejamento e a tomada de decisdo. Também compete a essa area orientar e padronizar
os procedimentos de registro das informacbes relacionadas aos atendimentos realizados
pelas unidades, assegurando a consisténcia, a comparabilidade e a qualidade dos registros
produzidos.

Dessa maneira, o monitoramento n&o deve ser compreendido apenas como
mecanismo de controle ou fiscalizagdo, mas como instrumento estratégico de gestao,
direcionado ao aprimoramento dos processos de trabalho, a qualificacdo das acbes
socioassistenciais e ao fortalecimento do controle social, em consonéncia com as diretrizes
estabelecidas pela NOB/SUAS (BRASIL, 2013).

Para a efetivacdo do monitoramento, a utilizacdo de indicadores mostra-se

fundamental, pois permite mensurar as dimensdes estabelecidas no artigo 100 da
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NOB/SUAS, quais sejam:

e Estrutura ou Insumos: recursos fisicos, humanos, materiais e financeiros disponiveis para
a execucgao das agodes;

e Processos ou Atividades: procedimentos, metodologias e praticas adotadas na
operacionalizagdo dos servigos;

e Produtos ou Resultados: bens e efeitos decorrentes das atividades executadas, expressos

em alcance, cobertura e impacto social.

Desse modo, evidencia-se a relacdo de causalidade existente entre recursos, atividades e
produtos, considerando que os resultados alcangados dependem diretamente da adequacéo dos
insumos disponiveis e da execug¢ao qualificada das agdes previstas no planejamento.

Sob essa perspectiva, 0 monitoramento continuo, desenvolvido pela equipe da Vigilancia
Socioassistencial em articulagdo com o 6rgdo gestor da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, configura-se como instrumento técnico e estratégico para a gestdo publica, contribuindo
para o fortalecimento da transparéncia, para a efetividade das politicas publicas e para a garantia

dos direitos socioassistenciais.

7. CONSIDERAGOES FINAIS

A consolidagao da Vigilancia Socioassistencial no municipio constitui elemento estratégico
para o aprimoramento da gestdo da Politica de Assisténcia Social, na medida em que fortalece os
processos de produ¢ado, organizagdo e analise de informagbes essenciais ao planejamento das
agdes socioassistenciais. A sistematizacdo desses dados permite identificar demandas,
estabelecer prioridades e subsidiar a tomada de decisdes, contribuindo para que os servicos,
programas e beneficios estejam mais adequados as necessidades da populagdo e as
especificidades do territorio.

Ao longo deste Plano de Agéao, foram definidos direcionamentos e procedimentos voltados
a operacionalizagdo da Vigilancia Socioassistencial, contemplando a articulagdo com as equipes
técnicas, o fluxo de encaminhamento das demandas identificadas e a disseminacao das
informacdes produzidas por meio dos canais institucionais. A implementacao dessas estratégias
contribui para o fortalecimento da gestdo publica, para o aprimoramento dos mecanismos de
monitoramento e avaliacdo e para a qualificagdo do controle social no ambito da Politica de
Assisténcia Social.

Dessa forma, a Vigilancia Socioassistencial reafirma seu papel como instrumento
permanente de apoio a gestdo do SUAS, qualificando os processos de planejamento,
monitoramento e avaliacdo das agdes socioassistenciais. Sua consolidacdo amplia a capacidade
institucional do municipio de responder as demandas sociais de forma mais organizada, efetiva e

territorializada, fortalecendo a garantia de direitos e a efetivagéo dos principios do Sistema Unico
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de Assisténcia Social (SUAS).
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