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1. DO OBJETO

CNPJ: 76.460.526/0001-16

Fone: (46) 3555-8100 - Fax: (46) 3555-8101
E-mail: planalto@planalto.pr.gov.br

Praca Sao Francisco de Assis, 1583
85750-000 PLANALTO - PARANA

TERMO DE REFERENCIA

Contratacdo de empresa especializada para prestacado de servigos de

pronto atendimento 24 horas de urgéncia e emergéncias a pacientes

referenciados das Unidades de Salde ou demanda direta, residentes no

Municipio de Planalto/PR, incluindo consultas, exames laboratoriais, exames

de eletrocardiograma,

exames radiolégicos,

transfusbes de sangue,

administracdo de medicamentos, observacdo até 24 horas, pequenas

cirurgias, espirometria e todos os demais procedimentos decorrentes do

atendimento de urgéncia e emergéncia.

ITEM | QUANT. UN OBJETO VALOR PRECO TOTAL
MENSAL
01 24 Més | Contratacdo de R$ 210.000,00 | R$ 5.040.000,00
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horas, pequenas
cirurgias, espirometria
e todos os demais
procedimentos
decorrentes do
atendimento de
urgéncia e emergéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA / MOTIVACAO

Considerando o que dispbe a Constituicdo Federal de 1988, em
especial o0 seu artigo 196, a saude € direito de todos e dever do Estado,
garantido mediante politicas sociais e econémicas que visem a reducao do
risco de do
enca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as acbes e
servigos para sua promocgao, protecao e recuperacao;

Considerando a lei 8.080, de Setembro de 1990 que dispde sobre as
condicbes para a promocdo, protecdo e recuperacdo da saude, a
organizacao e o funcionamento dos servi¢os correspondentes;

Considerando a necessidade de atendimento de servicos
especializados conforme os parametros da portaria n°. 1097 de 2006;

Considerando a Portaria/lGM 1101 de 2002, que estabelece os
parametros de cobertura assistenciais;

Considerando a Portaria GM/MS 399, de fevereiro de 2006 que
estabelece as Diretrizes Operacionais dos Pactos pela Vida, em Defesa do
SUS e de Gestdo, compromisso entre os gestores do SUS em torno das
prioridades que apresentam impacto sobre a situagcdo de saude da
populacao; e Estabelece diretrizes para a gestao do sistema nos aspectos da
Descentralizagéo; Regionalizagao; Financiamento; Planejamento;
Programacdo Pactuada e Integrada - PPI; Regulagcédo; Participagcdo e

Controle Social; Gestdo do trabalho e Educacéo na Saude;
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Considerando que a Secretaria de Saude deve estar presente e atenta
aos cuidados de urgéncia e emergéncia bem como a estruturacéo de rede de
assisténcia e de atencao as urgéncias de sua populacao;

Considerando que a organizacdo da rede de atencdo tem por
finalidade a articulacdo e integracéo de todos os pontos de atendimento da
saude objetivando a ampliacdo e qualificagdo do acesso humanizado e
integral aos pacientes em situacdo de emergéncia e urgéncia aos servicos
de saude de forma agil e oportuna.

Considerando a ndo existéncia de servico proprio 24 horas para
atendimento de urgéncia e emergéncia no municipio de Planalto/PR;

Considerando que no municipio de Planalto/PR s6 possuimos uma
unidade que atenda a demanda de servicos desta hatureza;

O Municipio de Planalto - Pr, por meio da Secretaria Municipal de
Saude DECIDE contratar pessoa juridica para a prestacdo de servicos de

pronto atendimento 24 horas de urgéncia e emergéncias.

3. OBRIGAQ()ES DA CONTRATANTE
3.1.A contratante obriga-se a:

3.1.1. Efetuar o pagamento ajustado;

3.1.2. Dar a CONTRATADA as condicbes necessarias a regular
execucao do Contrato;

3.1.3. Disponibilizar o Sistema Eletrénico de Prontuarios da Secretaria
Municipal de Saude para o registro de atendimentos dos
usuarios/pacientes;

3.14. Em caso auséncia ou ineficiéncia do SAMU, no
acompanhamento do transporte com remocao assistida dos
pacientes para o servico de referencia a CONTRATANTE

efetuara o pagamento de R$ 400,00 reais para o médico e R$
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3.1.5.

3.1.6.

200,00 reais para o profissional de enfermagem, além do
gerenciamento de motorista e transporte adequado;
Supervisionar e fiscalizar os procedimentos e acompanhar a
execucao dos servicos de saude através do setor de Auditoria,
Controle e Avaliacdo pela Secretaria Municipal de Saude;
Vistoriar, periodicamente, as instalacbes do prestador, visando
verificar a manutencdo das condicfes satisfatorias constatadas

por ocasido da contratacao;

OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

Prestar a execucdo dos servicos na forma ajustada e ofertar
estrutura fisica e técnica profissional necesséaria para a devida
prestacao dos servi¢os contratados;

Prestar os servicos diariamente, sem interrupcdo, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, inclusive em finais de semana e feriados,
nas dependéncias da Contratada, localizada na Rua Parana, n°
1568, no municipio de Planalto, PR.

Dispor de médico em tempo integral (24 horas por dia), sete dias
por semana (incluindo feriados), para atendimento na Unidade
de Pronto-Atendimento, cujo médico plantonista devera
permanecer dentro do hospital;

Dispor de enfermeiro em tempo integral (24 horas por dia), sete
dias por semana (incluindo feriados), para atendimento na
unidade de pronto atendimento, cujo profissional devera
permanecer dentro do Hospital;

Os profissionais acima citados, bem como a equipe de
enfermagem nao poderdo assumir duplo vinculo empregaticio no
turno correspondente ao de sua jornada de trabalho na
instituicdo que prestara servico ao municipio, bem como néo
podera ausentar-se do local sem justificativa plausivel. Em caso
de eventual emergéncia na qual o médico plantonista do hospital
tenha necessidade de solicitar reforco de algum profissional da
secretaria municipal de saude em horario de expediente, sera

4
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realizada liberacdo do profissional mediante autorizacdo do

responsavel imediato da Secretaria de Saude;

4.1.6. Efetuar o registro de atendimentos no Sistema Eletronico de

prontuério disponibilizado pela Secretaria Municipal de Saude;

4.1.7. Utilizar o Protocolo de Classificacdo de Risco do Ministério da
Saude, para atendimento dos pacientes. Em caso de auséncia
de urgéncias/emergéncias o mesmo deve ser referenciado por
Guia de Referencia ap0s a triagem, para as Unidades de Saude

do Municipio;

4.1.8. Ofertar servicos de curativo, sangria terapéutica, administracao
de medicacdo e soroterapia ap0s o horario de atendimento do
Posto de Saude, sem custo adicional ao paciente. Para o0s
pacientes que serdo atendidos na urgéncia e emergéncia, 0S
materiais ambulatoriais necessarios para toda a assisténcia ao

doente ficam a cargo da CONTRATADA.

4.1.9. A manutencdo, reposicdo e aquisicAo de materiais e
equipamentos deverdo ser realizadas e arcados por parte da

CONTRATADA,

4.1.10. Em caso de auséncia ou insuficiéncia do SAMU, o transporte de
pacientes até servicos de referéncia devera ser realizado com
acompanhamento de profissional da CONTRATADA (se
necessario), cabendo a CONTRATANTE o pagamento de R$
400,00 (quatrocentos) reais para o Médico e R$ 200,00
(duzentos) reais para enfermeiro ou técnico de enfermagem para
cada diligéncia, além do gerenciamento de motorista e transporte
adequado, sem custo adicional ao paciente; posteriormente, a
CONTRATADA registrara a ocorréncia para notificar a nao
funcionalidade do servico de urgéncia. Nao sera pago os valores
acima mencionados caso o profissional da saude seja servidor
publico municipal e esteja em horario de expediente. O
atendimento desta clausula ndo exime a CONTRATADA de
manter o0s profissionais necessarios para o0 adequado

funcionamento do pronto atendimento.

4.1.11. Realizar notificacdes de carater epidemioldgico e encaminha-
las semanalmente ao Servico de Epidemiologia do Centro de
Saude Municipal salvo em casos de notificacdo imediata, bem
como realizar a aplicacdo de imunobioldgicos e testagem rapida
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preconizados, controlar estoque e realizar sua conservagao
adequada;

4.1.12. Coletar amostras em casos suspeitos de meningites, influenza
ou SRAG. Os materiais sdo fornecidos pelo Estado. Cabe ao
municipio disponibiliza-los;

4.1.13. Comunicar acidentes com animais peconhentos imediatamente,
devendo a notificacdo ser encaminhada juntamente com a
prescricdo da medicacao, ao setor de epidemiologia;

4.1.14. Realizar exames na urgéncia e emergéncia dos pacientes que
necessitar, tais como: laboratoriais, radioldgico,
eletrocardiograma, ultrassonografia, endoscopia. Sem onus para
0 usuario do SUS ou para a Secretaria de Saude;

4.1.15. A CONTRATADA devera prestar 0s servi¢os initerruptamente,
vedada a concessdo de férias coletivas em que o pronto-
atendimento 24 horas fique fechado ou que gestantes e recém-
nascidos precisem ser deslocados desnecessariamente a outros
Municipios por falta de varios profissionais ao mesmo tempo;

4.1.16. Aos pacientes que possuem direito & acompanhante garantido
por Lei, devera ser disponibilizado refeicdes e acomodacao em
cama ou poltrona reclinavel para descanso;

4.1.17. Receber todos os usuérios do Sistema Unico de Saude durante
os horarios em que ndo houver assisténcia médica nas Unidades
de Saude do Municipio, realizando inclusive qualquer
procedimento contemplado na respectiva assisténcia nos casos
de urgéncia e emergéncia, sem cobranca de honorarios,
consultas, taxas ou valores adicionais, sem prejuizo do
atendimento ordinério do objeto contratual;

4.1.18. CONTRATADA ira elaborar a escala de profissionais
plantonistas que atenderdo de pronto-atendimento 24h do
Hospital e a encaminhara a Secretaria Municipal de Saude que
irA analisar e aprovar/reprovar a escala nos termos deste
contrato.

4.1.19. Utilizacdo de sistema de climatizacdo (ar condicionado ciclo
guente e frio) nos leitos de internamentos do SUS;

4.1.20. Prover profissional(is) designado(s) para a execucdo dos
servigcos o0s quais deverao empregar o necessario zelo, correcao,
celeridade e ética no que diz respeito aos seus cuidados
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profissionais, obedecendo rigorosamente as normas que regem
os exercicios da profissdo, cabendo-lhe(s) exclusiva
responsabilidade por eventuais transgressoes;

4.1.21. Desenvolver os servicos com qualidade e satisfacdo aos
usuarios/pacientes, bem como, obedecer rigorosamente as
normas estabelecidas pela Secretaria Municipal de Saude,
Secretaria Estadual de Saude e pelo Ministério da Saude;

4.1.22. Apresentar quando da assinatura do presente contrato relagao
contemplando todos os profissionais designados para dar
cumprimento a esse contrato, tais como: médicos, enfermeiros,
técnicos de enfermagem, dentre outros, e as respectivas
documentacfes dos profissionais. Sempre que necessario, para
fins de constatacdo, a CONTRATANTE podera requisitar a
CONTRATADA a documentacdo do(s) profissional(ais)
substituto(s).

4.1.23. Manter contrato de trabalho que assegure direitos trabalhistas,
sociais e previdenciarios aos seus trabalhadores e prestadores
de servigo, isentando o CONTRATANTE de toda a qualquer
responsabilidade decorrentes dos contratos de trabalho e de
prestacao de servicos firmados pela CONTRATADA.

4.1.24. Apresentar mensalmente a documentacdo comprobatoria da
execucdo dos servicos, conforme formulario proprio fornecido
pela CONTRATANTE;

4.1.25. Possuir os documentos necessarios para o funcionamento
regular da empresa, tais como alvards de licenca, certidoes
negativas dos fiscos (Federal, Estadual e Municipal), certiddo
negativa da justica do trabalho, e da Seguridade Social;

4.1.26. A triagem dos pacientes/usuarios deve ser realizada
obrigatoriamente, além da avaliacdo de enfermagem, também
por avaliagdo médica;

4.1.27. Garantir o devido funcionamento e utilizagdo de equipamentos
e mobiliarios preconizados para a sala de emergéncia, conforme
requisitos minimos constantes no anexo | do presente contrato;

4.1.28. Cumprir as diretrizes da Politica Nacional de Humanizagdo —
PNH;

4.1.29. Manter afixado em local visivel aos usuarios a gratuidade dos
servicos de urgéncia e emergéncia ora contratados;
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4.1.30. Informar aos usuarios a facultatividade/opcdo de servigos
particulares, com o devido registro da opcdo atraves de
formulario proéprio;

4.1.31. Apresentar ao Municipio de Planalto, sempre que solicitado,
comprovantes de regularidade para com as obrigacbes
trabalhistas, sociais, previdenciarias e tributarias;

4.1.32. Permitir, a qualquer tempo e hora, o acesso dos responsaveis
pela fiscalizagdo do presente contrato (Gestor e Comisséo de
Fiscalizacdo), conforme paragrafo primeiro da clausula sexta, em
suas dependéncias, para supervisionar e acompanhar o correto
cumprimento do que foi contratado;

4.1.33. Cumprir as obrigacbes assumidas decorrentes do presente
contrato, nos prazos avencados e qualidade exigida;

4.1.34. Dar aos pacientes: atendimento universal e igualitario,
esclarecimento quanto aos seus direitos como usuario, bem
como respeitar sua decisdo em consentir ou recusar a prestacao
de alguns servicos, além dos oferecidos pelo contratado;

4.1.35. Manter, por si, por seus prepostos e eventuais subcontratados,
irrestrito segredo de todas as atividades desempenhadas em
relacdo aos servicos descritos no objeto deste contrato, bem
como nao divulgar, sob nenhuma forma, os cadastros e arquivos
referentes as unidades de saude, aos profissionais de saude e
aos usuarios do SUS que vierem a ter acesso;

4.1.36. Manter durante toda a execuc¢éo do contrato todas as condi¢cées
de habilitacdo e qualificacao exigidas na licitacdo que deu origem
a contratacao;

4.1.37. Comunicar a contratante, quaisquer alteracbes durante e
execucao para as devidas averiguacoes;

4.1.38. Notificar & Administracdo, através da Secretaria de Saulde,
imediatamente e por escrito de quaisquer irregularidades que
venham ocorrer em fungéo da execucéo dos servigos;

4.1.39. Nao transferir a outrem o objeto do Contrato;

4.1.40. Manter sempre a qualidade na prestacéo do servigco executado;

4.1.41. Fica proibida a cobranca de qualquer quantia, a qualquer titulo,
dos servicos prestados aos usuarios do SUS, ficando a
contratada responsabilizada por qualquer cobranca indevida feita
a usuario;
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4.1.42. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos
materiais e morais causados pela acdo ou omissdo de seus
empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa
ou culposamente, a SMS Planalto ou a terceiros;

4.1.43. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as
orientacdes da contratante;

4.1.44. N&o permitir a utilizacdo do trabalho do menor;

4.1.45. O CONTRATANTE tem o poder de intervencdo e decisdo
perante medidas e puni¢des administrativas aos funcionarios que
tiverem condutas arbitrarias a ética, respeito e humanizacédo da
assisténcia ao paciente, podendo, através da Comissdo de
Fiscalizacdo e da Secretaria Municipal de Saulde, requerer a
substituicdo ou desligamento dos profissionais escalados, em
especial aqueles funcionarios que houver mais de trés
reclamacoes realizadas pelos usuarios, nos termos constantes
na clausula sétima, paragrafo quinto e paragrafo sexto.

4.1.46. Paragrafo Unico. As adverténcias serdo realizadas pela

CONTRATANTE a CONTRADA e formalizadas por escrito.

5. SUBCONTRATACAO
A contratada ndo podera transferir a terceiros, por qualquer forma, nem
mesmo parcialmente, as obriga¢cées assumidas, nem subcontratar qualquer

das prestacfes a que esta obrigada.

6. CONTROLE DA EXECUC}AO DOS SERVICOS

A SMS Planalto e Municipio de Planalto devem acompanhar e fiscalizar
a conformidade da prestacdo dos servicos e da alocagdo dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, por
meio de um representante especialmente designado, na forma dos arts. 67 e
73 da Lei n° 8.666, de 1993.

A verificacdo da adequacdo da prestagcdo do servico deverd ser

realizada com base nos critérios previstos no Termo de Referéncia.
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O representante da Administracdo anotar4 em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucao do contrato, indicando dia, més e
ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais e comunicando a autoridade competente, quando for o caso,
conforme o disposto nos 88 1° e 2° do artigo 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o artigo 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

Cabera a Secretaria Municipal de Saude avaliar os servi¢cos prestados
pela contratada.

A fiscalizacdo acompanhard a execucdo dos servicos, solucionando
quaisquer casos concernentes a este, que forem de sua competéncia,

levando ao conhecimento do responséavel pela contratacao.

7. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

Durante a vigéncia do contrato, a execucdo dos servicos sera
acompanhada e fiscalizada, pelos fiscais e pelo gestor do contrato, devendo
manter elevado o padréo de qualidade dos servigos e frequente contato com
0 preposto da contratada, para solugdo de eventuais problemas e /ou

esclarecimentos;

8. CUSTO ESTIMADO E JUSTIFICATIVA DO VALOR
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O custo estimado (global) para o periodo de 24 (vinte e quatro) meses,
da presente contratacdo é de R$ 5.040.000,00 (cinco milhdes e quarenta mil
reais).

Os valores estimados supracitados ndo implicam em previsdo de
crédito em favor da contratada, que somente fard jus aos valores dos
servigos efetivamente prestados;

Os valores foram definidos usando como referéncia o contrato n°
315/2021, o aumento inflacionario de 7,83% acumulado desde a assinatura
do ultimo contrato, a indicacdo de constru¢cdo de um novo laboratério na
sede da contrante, proporcionando agilidade na obtencdo do resultado dos
exames (atualmente necessita 0 envio para outro municipio ou laboratério),
alteracdo e ampliacdo da estrutura fisica para melhor atender os pacientes
(requisitado pela administracdo), reforma nos consultérios médicos, com
ampliagdo e modernizagao, aumento das exigéncias dos servicos que serao
prestados e conforme declaracdo em anexo, o aumento no custo direto dos

médicos plantonistas.

9. CONDIC}()ES E PRAZOS DE PAGAMENTO/CRONOGRAMA DE

DESEMBOLSO

A contratada deverd apresentar, até o dia 05 de cada més, as
faturas/Notas Fiscais dos servigos realizados ao setor responsavel pela
fiscalizagao do contrato.

A contratante pagard a contratada até 30 (trinta) dias apdés a
apresentacao da faturas/Notas Fiscais correspondente devidamente aceita

pela contratante;

10. DO INICIO E DA VIGENCIA DO CONTRATO

11
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A vigéncia do presente Contrato serd de 24 (vinte e quatro) meses, a
contar da publicacdo resumida do instrumento na imprensa oficial do
municipio de Planalto - PR.

A vigéncia podera ser prorrogada por iguais e sucessivos periodos,
mediante concordancia das partes e interesse publico, até o limite maximo
de 60 (sessenta) meses de acordo com o art. 57, Il, da lei 8.666 de 1993;

Qualquer alteracdo ou modificacdo que importe na diminuicdo da
capacidade operacional da contratada podera ensejar a hdo prorrogacédo do

contrato, a revisdo das condi¢des estipuladas ou a resciséo.

Planalto, 29 de abril de 2022.

Gilmar Luiz Scherer

Secretario Municipal de Saude

Luiz Carlos Boni

Prefeito Municipal
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